24. Rheinische Allgemeine
PSYCHOtherapietage

Wir schaffen alles- ich kann nicht mehr
Psychotherapie und Coaching

Unterschiede in der Veranderungsarbeit
Anne M. Lang

Dipl. Psych. PP,
Senior Coach
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Wenn wir uns professionelle Unterstlitzung
einholen bei Situation mit Veranderungsbedarf,
dann stehen uns verschiedene Maoglichkeiten

zur Verfugung, die lhre Rahmenbedingungen
einbringen.

Psychotherapie und Coaching.

Was ist der Unterschied?

Dieser wird aber im Machen von den Beteiligten

und dem Kontext gebildet und besteht nicht per
se.
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Wie es zum Thema kam

,Ich” kann nicht mehr! - Wir ,,schaffen” das!
Der Spruch ,Ich kann nicht mehr“ ist eher der Psychotherapie zuordnen.
Der Spruch ,,Wir schaffen das” dem Setting Coaching.

Beide ,,Spriiche” beinhalten jeweils begrenzte Aufforderungen und sind zu erganzen damit, was
sie nicht pointierten und was sie auslassen.

Welche Pointierung wahlen Patienten fiir Ihre Situation?
Welche Pointierung wahlen Klienten fir lhre Situation?
Wer wahlt welches Setting flir seine Veranderungsarbeit?

Wie gehe ich an Wirklichkeit heran. Was ist dabei ginstig? Was ist dabei notwendig?

Wie l6sen das verschiedene Verfahren und Methoden? Welche Methoden haben wir dafiir?
Wie I6sen das die verschiedenen Settings von Coaching und Psychotherapie?

Wie viel Leid & Begrenzung und wie viel Aufmunterung & Affirmation ist glinstig?
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Psychotherapie als Veranderungsarbeit.

Psychotherapie findet im Gesundheitswesen statt unter Vorstellung einer Behandlung.

Dieses ist vom medizinischen Modell gepragt. Es geht um Psychopathologie und
Krankheitsdiagnosen.

Psychotherapie benotigt eher ein Modell psychologischer Veranderung und
Entwicklung.

Eine systemisch komplexe psychische Situation des Patienten bendtigt eine
komplexere Herangehensweise.

Reines Intervenieren erzeugt hier, dass

Pat. passiver werden statt sich als Inhaber der Therapie verstehen

mehr auf das Problem fokussiert wird statt auf diesen Menschen

Die traditionelle Implikation ist, dass es um eine langere Veranderungszeit geht.

Wer in eine Klinik kommt, ,,kann® nicht mehr allein. Die Betonung liegt auch auf dem
Personalpronomen: , Ich“ kann nicht mehr. Systemische Zusammenhange werden
weniger erfasst.
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Coaching als Veranderungsarbeit.

Aus dem Businessbereich kommend und hier noch immer angesiedelt, machte das
Coaching eine Erweiterung bis hin in private Fragestellungen.

Wird das Coaching vom Arbeitgeber finanziert, dann ist er als zahlender Auftraggeber
mit seinem Auftrag und Anliegen zu berlicksichtigen und einzubeziehen. Beides ist
erst mit ihm zu klaren.

Die Klienten, die als Selbstzahler buchen, sehen sich nicht als Patienten, auch wenn
ihre Themen denen im Setting Psychotherapie gleich sein kdnnen.

Sie suchen Unterstlitzung, sind motiviert, versprechen sich u.a. viel in Richtung einer
Optimierung und halten alles fiir moglich.

Es geht um eine Mentalitat der Machbarkeit, des personlichen Gewinns und der
Eigenverantwortlichkeit dafiir. Die Betonung liegt auf dem Verb ,,schaffen”.

Krankenkassen setzen interessanterweise auf eine Art Kurzzeittherapie/Coaching bei
Berufsunfahigkeit, um ihre Patienten wieder in die Berufstatigkeit zu bringen und
engagieren dafir Kurzzeit-Coachs, die den Sachbearbeitern zuarbeiten.

Auch Organisationen bezahlen ihren Mitarbeitern Therapien in Employer-Assistent-
Programmen und haben einen Pool von Kurzzeittherapeuten.
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Beide Settings und beide Spriiche sind aber Seiten derselben Medaille und stimmen
beide in einer Krise bzw. psychischer Problemsituation.

Meist entscheiden dann die gelernten Verfahren und Kontexte mehr daruber, was
gewahlt wird.

Wie will auch ein Psychotherapeut wissen, wann Coaching hilfreich ware?
Wann ein Coach, dass Psychotherapie hilfreich ware?

Beide kennen in der Regel das andere Vorgehen nicht.

Sie verwenden ihre Kategorien.

Die Fragen sind, worauf fokussiere ich:
Als Fachkraft ,Psychotherapeut”?

Als Fachkraft ,Coach“?

Als kommender Patient?

Als kommender Klient?

Als Setting Psychotherapie?

Als Setting Coaching,?

Als Setting Klinik?

Das bildet dann das erst das Phanomen Psychotherapie oder Coaching!
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Definitionen und Anndaherungen

Was ist Coaching?

Was ist Psychotherapie?

Was ist Kurzzeittherapie?

Was ist das Verfahren der Psychotherapie?
Was ist das Verfahren des Coachings?

In beiden Settings werden und wurden schon immer psychologische
Verfahren und Methoden angewandt.

Die Psychotherapie bevorzugt — als Kontextzugestandnis- die drei
Richtlinienverfahren VT und TP/A.

Das Coaching bevorzugt systemische Verfahren — wobei der Begriff
,Systemisch” gleich welcher mehr oder weniger fundierten Ausbildung
zum Standard hier wurde. Systemische Therapie ist von der
Bundespsychotherapeutenkammer jetzt als Weiterbildungszertifikat
anerkannt und auf dem Wege zum Richtlinie.
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 Die Laien, ob Patienten oder Klienten
liebaugeln mit weiteren Methoden.

* Was ist hypnosystemisch- das Bonner
Ressourcen Modell.

Ein Vorgehen, dass Setting Ubergreifend hilfreich sein will und die Kontexte
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Die Schnittstelle zwischen Psychotherapie und
Coaching:

e ist der Mensch

Coaching als psychologisches Setting:
Was wirkt?
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Beruflicher Kontext:

Rollen, Aufgaben, Situationen
Optimierung

Uber PE, iber die
Flihrungskraft

Coaching-Ausbildungen
Pools,
Wettbewerb und Prasentation

»NLP“ TA

Systemische Losungsorientierte

Interventionen,

Inhouse, Hotel, Biiro
Online, am Arbeitsplatz,
Bericht an den zahlenden
Auftraggeber,
KurzzeitmaRnahme

die Person

der Zugang
a) fur die Klienten

b) fur die Coaches
Psychotherapeuten

Die Methoden-
Die Verfahren

Das Arbeitssetting
Die Dauer

Privater Kontext:
Probleme, Storungen, Leid

Selbst gewahlt

Psychotherapieausbildung
Approbation
KV — Kassensitz

Richtlinie TP und VT
GT, ST als wissenschaftliche
Verfahren

Praxis, Zweiersetting

Die therapeutische Beziehung
als Vertrauensbeziehung,
Langere Begleitung




Selbst-Fremdbild Die F-Diagnosen
Angste, Depressionen,
Zwange, Psychosomatik

Feedback-Ergebnisse Traumata
verbessern

Kommunikation

Flihrungskraftetraining:
Rollen, Aufgaben,
Quer-Einstieg

Aufstieg aus Team
Sandwichposition

Moderation, Prasentation
Teamleitung

Spezielle Themen:
Arbeitsorganisation
Burnout

Mobbing
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Coaching ______| Expertise ____|Psychotherapie

Kontextkompatibles
Auftreten Stallgeruch
Verwaltung
Wirtschaft

Kompetenz im
Prasentieren

Kompetenz in
pragmatischen Methoden
und Interventionen

Gegenwart und
Zukunftsarbeit

Empathie
Beziehungsaufnahme
Die 4 Variablen von Carl
Rogers

Arbeit an der Biographie

Arbeit am Symptom,
Stérungslehre




